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em En los próximos años, habrá muchos millones de “cosas” conectadas a la red: En los próximos años, habrá muchos millones de “cosas” conectadas a la red: 

sensores, máquinas, electrodomésticos, aparatos electrónicos de todo tipo, lo sensores, máquinas, electrodomésticos, aparatos electrónicos de todo tipo, lo 
cual supone algunos retos para los operadores:cual supone algunos retos para los operadores:Re
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e cual supone algunos retos para los operadores:cual supone algunos retos para los operadores:

 Plataformas especializadas en gestionar millones de conexiones Plataformas especializadas en gestionar millones de conexiones 
(“máquinas”) de forma segura y eficiente(“máquinas”) de forma segura y eficiente
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op

e ( máquinas ) de forma segura y eficiente( máquinas ) de forma segura y eficiente
 Redes preparadas para absorber la nueva demanda de tráfico (y Redes preparadas para absorber la nueva demanda de tráfico (y 

señalización).señalización).
Modelos de negocio adaptados a cada sector / vertical y a cada clienteModelos de negocio adaptados a cada sector / vertical y a cada clienteModelos de negocio adaptados a cada sector / vertical y a cada clienteModelos de negocio adaptados a cada sector / vertical y a cada cliente
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In 2020 there will be billions of “connected things”. In 2020 there will be billions of “connected things”. 
Telefónica is working to face this challenge…Telefónica is working to face this challenge…
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Devices automated management (from initial provision to disconnection)

Data Collection, Processing and analysis

Service Oriented Applications. Vertical “ecosystem” creation
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* Including mobile (HSxPA UMTS GPRS GSM Data SMS USSD and voice) fixed (ADSL) satellite and fixed wireless (Zigbee Wifi)

Connectivity Multi-bearer communications (*)

Devices automated management (from initial provision to disconnection)

  Including mobile (HSxPA, UMTS, GPRS, GSM Data, SMS, USSD and voice), fixed (ADSL), satellite, and fixed wireless (Zigbee, Wifi)



s

Las utilities son uno de los sectores clave en la Las utilities son uno de los sectores clave en la 
estrategia M2M de Telefónicaestrategia M2M de Telefónica
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Telefónica está trabajando a nivel global en varias soluciones dentroTelefónica está trabajando a nivel global en varias soluciones dentro
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Telefónica está trabajando a nivel global en varias soluciones dentro Telefónica está trabajando a nivel global en varias soluciones dentro 
del ámbito de las Utilitiesdel ámbito de las Utilities

En todos los casos Telefónica aspira no sólo a ser el proveedor de lasEn todos los casos Telefónica aspira no sólo a ser el proveedor de las

nt
el
ig
en

m
pr
es
as
 e En todos los casos, Telefónica aspira, no sólo a ser el proveedor de las En todos los casos, Telefónica aspira, no sólo a ser el proveedor de las 

comunicaciones, sino a aportar otros elementos de valor adicionalescomunicaciones, sino a aportar otros elementos de valor adicionales
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Smart Home 
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Metering ChargingSmart Buildings
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Los retos de las utilities y la aportación de las soluciones M2MLos retos de las utilities y la aportación de las soluciones M2M
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THE MARKETPLACE

FLATTENING DEMAND CURVE SMART METERS

SMART BUILDINGS
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2. LOWER COST OF ENERGY 

DISTRIBUTION

ADVANCED DISTRIBUTION 

AUTOMATION. 

SMART GRID
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3. LOWER ENERGY 

CONSUMPTION

LESS WASTE IN DISTRIBUTION. 

INFORMED CONSUMERS

SMART GRID

SMART BUILDINGSRe
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4. INCREASE SHARE OF IMPROVE INSERTION INTO GRID SMART GRID
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Factores clave en la solución M2M de Factores clave en la solución M2M de 
Telefónica para SMART GRID:Telefónica para SMART GRID:
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 Máxima Cobertura:Máxima Cobertura:
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cobertura y la capacidad de cobertura y la capacidad de 
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nuestras redesnuestras redes
 Solución multioperadorSolución multioperador

 Máxima fiabilidad: Máxima fiabilidad: 
 ó d ló d l

Smart Grid
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e Priorización de las Priorización de las 

comunicaciones M2M críticas en comunicaciones M2M críticas en 
la redla red

Co
op

e

Alta disponibilidadAlta disponibilidad
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Telefónica para SMART METERING: Telefónica para SMART METERING: 
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 Convergencia: integración de Convergencia: integración de 
comunicaciones móviles y fijascomunicaciones móviles y fijas
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 Tecnologías móviles inalámbricas Tecnologías móviles inalámbricas 
complementarias a GSM/3G (zigbee y complementarias a GSM/3G (zigbee y 
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 Posibilidad de servicio “end to end” de Posibilidad de servicio “end to end” de 
gestión de lectura de contadores:gestión de lectura de contadores:

Smart Metering

2
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e gestión de lectura de contadores: gestión de lectura de contadores: 

instalación y mantenimiento de equipos, instalación y mantenimiento de equipos, 
etc.etc.
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 Posibilidad de desarrollo de servicios de Posibilidad de desarrollo de servicios de 
valor añadido al cliente final (M2M2C): valor añadido al cliente final (M2M2C): 
smart homes / smart buildingssmart homes / smart buildingssmart homes / smart buildingssmart homes / smart buildings
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device/function 2. Real time information
alerts  & suggestions
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The end customer
3. Optimization of 
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Smart Home 
Smart Buildings

The end customer 
is part of the 

energy system

consumption
Programming  & control

Minimize costs
Maximize use of  
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e renewables5. Electric car

Load balancing
Storage

4 Micro generation
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e 4. Micro-generation 
management

micro-cogeneration
solar, wind
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Smart homes / Smart buildings. Ejemplo “My Energy” conceptSmart homes / Smart buildings. Ejemplo “My Energy” concept
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 “Plug and play” “Plug and play” 
conceptconcept

nt
es
:

en
er
gé
tic

conceptconcept
 Real time consumption Real time consumption 

monitoring from your monitoring from your 
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 Total power usage or Total power usage or 
per device monitoringper device monitoring
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and energyand energy
 Remote Control: turn Remote Control: turn 
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on and off any smart on and off any smart 
plug remotelyplug remotely

 Comparision ofComparision of
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e  Comparision of Comparision of 
consumption. Control consumption. Control 
on savingson savings
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Cooperación entre empresas Cooperación entre empresas 
energéticas y TICsenergéticas y TICs
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