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Comercializador libre
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Resumen:

Este articulo analiza los comercializa-
dores libres mediante dos ejemplos de
consumidores: el primero es un consu-
midor con posibilidad de acogerse a la
TUR, mientras que el segundo, por su
nivel de consumo, necesariamente tiene
que contratar con un comercializador li-
bre.Se describe con detalle el cdlculo de
la factura eléctrica en ambos casos, ex-
plicando las componentes de la misma y
su procedencia. También se analiza el ba-
lance econdmico (ingresos y pagos) de
la actividad del comercializador; situando
su rol en el sistema eléctrico. Por uftimo,
se describen las posibles actuaciones de
los consumidores para optimizar la rela-
cién calidad-precio de su suministro.

regulated tariff of the
electricity, last resort tariff of the elec-
tricity, liberalized suppliers, liberalized
regulated access tariff of the electricity,
cost of the electrical energy, capacity
payments.

This article analyze the liberalized
suppliers through two consumer ex-
amples: the first one is a consumer
that has the possibility of contracting
with last resort suppliers, while the
second is unable to do it due to his
consumption level. Emphasis is given
to practical calculation of the electric
bill ‘in both cases, describing all the
components and explaining its origin.
Also, the account (incomes and pay-
ments) of the supplier activity is of-
fered, placing its role into the electrical
system. The article ends with a brief
summary of the possible actuations of
the consumers in order to optimize
the relationship quality/price.
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Si en el articulo anterior analizamos
el caso de un consumidor acogido a la
tarifa regulada TUR (Tarifa de Ultimo
Recurso) a través de un CUR (Co-
mercializador de Ultimo Recurso), en
éste vamos a considerar que el con-
sumidor tiene un contrato con un co-
mercializador libre',

Dada la variedad de posibles con-
sumidores, por el valor de la potencia
contratada y por el volumen de ener-
gla consumida, vamos a analizar dos
ejemplos representativos.

En primer lugar se verd el caso del
consumidor del articulo anterior, quien
tras abandonar la TUR pasa a contra-
tar con un comercializador libre. jHa
sido ésta una decisién acertada? ;En
qué ha mejorado y en qué ha empeo-
rado? ;Puede volver a la TUR? ;Puede
cambiar de comercializador?

En segundo lugar vamos a consi-
derar el caso de un consumidor que,
por su potencia y consumo, no puede
acogerse a laTUR. ;Qué papel juega el
comercializador? ;Qué herramientas
tiene el consumidor para optimizar la
factura eléctrica? ;Podria el consumi-
dor prescindir del comercializador y
comprar directamente la energfa en el
mercado?

1¢" Ejemplo. Consumidor
analizado en el articulo
anterior

Recordemos que el cliente se en-
cuentra acogido a la tarifa 2.0A vy sus
parametros de consumo son 4 kW
de potencia contratada y 210 kWh
de energfa mensual consumida? Por
tener una potencia contratada in-
ferior a 10 kW puede acogerse a la
TUR, sin embargo ha establecido un
contrato con un comercializador |li-
bre.Vamos a suponer que el consu-
midor ha consultado la pdgina web
de la Comisién Nacional de Energfa
(CNE)? en la que se comparan las
ofertas de las empresas comercializa-
doras y la TUR, y que ha elegido la

oferta mds econémica de entre todos
los comercializadores libres, la que va-
mos a denominar MOFER.

La factura mensual que el comercia-
lizador MOFER pasarfa al cliente serd
la siguiente:

P P +P + 0O

TOTAL ~ ' POTENCIA ENERGIA PAGOS

Pago por potencia
Para MOFER, el precio del término
de potencia Tp es de 19,345000 €/
kW afio, por lo que el pago fijo por

potencia contratada sera:
P =TpxP

POTENCIA CONTRATADA

=19,345000 x (1/12) x4 = 6,45 €

Pago por energia

Para MOFER, el precio del término
de energiaTe es de 0,137369 €/kWh,
por lo que el pago por la energfa con-
sumida serd:

P =TexE

ENERGIA CONSUMIDA

=0,137369 x 210 = 28,85 €

Otros pagos

Habremos de considerar el impues-
to eléctrico, el alquiler del contador y
el impuesto IVA.

| =4864% x (P

+
ELECTRICO POTENCIA

+ P X 105113 =180 €

A =054€

CONTADOR

IVA = 18% x (P, +P

POTENCIA

+ | +A

ELECTRICO CONTADOR)

+
ENERGIA

=6,78€
Con lo que

Oppcos = 1180+ 054 +678=9,12 €
Segin esto, para MOFER, la factura
eléctrica del mes seria:
PTOTAL = PPOTENC\A + PENERG\A + OPAGOS
=645+2885+912=4442 €
(= 148 € por dia)*

En la Figura | puede verse la compa-
racion entre la factura CUR y la MOFER

El pago por peaje de acceso se co-
bra explicitamente en la factura CUR.
En efecto, el CUR cobra el peaje de
acceso al cliente y lo traslada integra-
mente, via la CNE, a la cuenta desti-
nada a cubrir los costes fijos del siste-
ma eléctrico. En la factura MOFER no
aparece este concepto, sin embargo
el comercializador deberd calcularlo
y abonarlo en la mencionada cuenta.

() Aprovecho para dar las gracias por los valiosos comentarios y sugerencias recibidos de AB, ARAS, CM, EG, EV, T IS, JJA, JTA y MG.

@ El lector puede encontrar el andlisis correspondiente en el primer articulo de esta serie sobre El Sistema Eléctrico Espafiol, publicado en ANALES Marzo-Abril 201 1.

http://www.revista-anales.es/web/n_7/seccion_3.html.

&) http://www.comparador.cne.es/comparador/index.cfim?’js= 1 &e=N. Consulta efectuada en Mayo 201 I.

@ Si lo expresamos en un precio equivalente total por kWh, tendrfamos:

P IE

PEqulva\eme_tota\_ TOTAL ' =CONSUMIDA
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Figura 1. Comparacion de las facturas CUR y MOFER en el mes (€)

Concepto Formula CUR MOFER
Peaje de acceso: término de potencia TPA x PconNTRATADA 16,633129 x (1/12) x 4 5,54
Peaje de acceso: término de energia TEA x Econsumipa 0,064139 x 210 13,47
TPA x P, +
Poaju do 850e50 Pocceso CONTRATAGA 5,54+13,47 19,01
TEA x Pconsumipa

Page por Capacidad Pogpacpap CPCA x Econsumipa 0,011186 x 210 255
Pago de |3 energla consumica Peyeazia PEM x Econsumipa 0,064744 x 210 13,60

Pago par potencia Pegrosga Tp X PconTRATADA 19,345000 x (1/12) x 4 6,45

Pago par energla Pougagia Te x Econsumipa 0,137369 x 210 28,85
Margen de comercializacién Moower MCF X PconTRATADA 4x(1/12) x 4 1,23

Valor base para el 19,01 + 2,35 +
Impuesto eléctrico Vg 13,6 +1,33 = 36,29 G 2 2D = 55,0
Impuesto eléctrico lg gcrico|  4,864% x Vgie x 1,05113 4,864% x 36,29 x 1,05114 1,86| 4,864% x 35,30 x 1,05114 1,80
Alquiler del contador Acontapor 0,54 0,54
Valor base para el IVA Vgya| Ve + letectrico + Acontapor [36,29 + 1,86 + 0,54 = 38,69 35,30 + 1,80 + 0,54 = 37,64
IVA 18% x Vgva 18% x 38,69 6,96 18% x 37,64 6,78
Otros pages Opagns leLecTrico + AconTapor + IVA 1,86 + 0,54 + 6,96 9,36 1,80 + 0,54 + 6,78 9,12
19,01 + 2,35 +
F f M ! §
TOTAL FACTURA MENSUAL Proral 13,60 + 1,33 + 9,36 45,65 6,45 + 28,85 + 9,12 44,42

Términos CUR
Términos MOFER
Términos comunes

De forma similar; el pago por capaci-
dad se cobra explicitamente en la fac-
tura CUR. EI CUR lo cobra al cliente
y lo traslada integramente a la cuen-
ta destinada a cubrir los pagos por
capacidad. En la factura MOFER no
aparece este concepto, sin embargo
el comercializador deberd calcularlo
y abonarlo en la mencionada cuenta.

En la factura CUR, el cliente paga
la energfa consumida al precio que le
cuesta al CUR (precio de mercado es-
tablecido tras la subasta trimestral CE-
SUR). En la de MOFER  tanto el precio
de la energia consumida Te como el
precio de la potencia contratada Tp,
son establecidos libremente por el
comercializador y aceptados por el
cliente en el contrato.

En la factura CUR, el cliente paga el
margen establecido por el MITyC. En
la de MOFER este concepto no tiene
cabida, de forma que el margen del
comercializador resulta del balance de
ingresos y pagos de su actividad.

Finalmente, el resto de Otros pagos
(impuesto eléctrico, alquiler del conta-
dor e IVA) no presenta ninguna dife-
rencia en ambas facturas.

En lafigura 2 puede verse el balance de
la actividad del comercializador MOFER.

La maestria en la gestion de compra
de energfa por el comercializador es la
clave de su actividad en el mercado v,
finalmente, lo que decidird su futuro
en el mismo.

El comercializador obtendrd su
margen como la diferencia entre los

ingresos (44,42 €) vy los pagos (30,48
€ por los regulados y X por la compra
de energfa).

Si el comercializador quisiera ob-
tener un margen de comercializacion
(por la facturacién y cobro, ademds
de cobertura por morosidad e impa-
gos, tributos e impuestos, y beneficio
por su actividad) igual al reconocido
al CUR (1,33 €), deberfa pagar por la
energla 12,61 €, es decir,un 7,3% mas
barato que el precio de 13,60 € reco-
nocido al CUR.

En conjunto, la mejor oferta MO-
FER es de 44,42 €/mes, lo que significa
una rebaja, aunque modesta, de 1,23
€/mes (2,7%) en relacién con laTUR’,

;Quiere decirse que no merece la
pena dejar laTUR y contratar con un

Figura 2. Balance de la actividad de MOFER en el mes (€). Ejemplo n° |

MARGEN COMERCIAL |

Ingresos - Fagos

44,47 - 30,48 - X |

INGRESOS dal CLIENTE PAGOS
Por potencia Peorpsow 6,45 PAGOS REGULADCS
Por energla Pauesgis 28,85|Paaje de acceso F,.... 18,01
Por otros pages Oyapos 9,12 |Pago por Capacided Foasacpes 2,35
TOTAL Ingreses %4 42|0tros pages Oracos 8,12
TOTAL pagos 30,48
PAGOS por COMPRA de ERERGIA
Pago por |a compra de g | X

©) En la pagina de la CNE, después de la mejor oferta MOFER, aparecen 8 ofertas al mismo precio que la TUR. Luego aparecen otras ofertas, mds caras que laTUR, pero con

alguna especificidad.
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comercializador?. La respuesta a esta
pregunta debe tener en cuenta no
sélo la rebaja detectada del 2,7% sino
también varias otras consideraciones:

a) Es normal que el comercializador
ofrezca alguna rebaja adicional duran-
te el primer periodo del contrato (p.
gj. | afio).

b) El comercializador puede ofrecer
ofertas combinadas electricidad-gas
con rebajas adicionales.

c) El comercializador se compro-
mete a mantener los precios durante
un periodo de tiempo; Unicamente re-
percutirdn al cliente las variaciones de
los precios regulados.

d) Es previsible que a corto plazo se
endurezcan las condiciones para aco-
gerse a la TUR, por ejemplo, rebajan-
do el limite de la potencia contratada
desde los 10 kW actuales.

En todo caso, el consumidor debe
saber que tras contratar con un co-
mercializador puede, al finalizar el pe-
riodo de contrato, volver a la TUR (si
cumple las condiciones) o cambiar de
comercializador®.

2° Ejemplo. Consumidor con
potencia superior a 10 kW

En este segundo ejemplo vamos a
considerar un consumidor con una
potencia contratada superior a 10
kW, por lo que no puede acogerse
a laTUR y necesariamente tiene que
contratar el suministro eléctrico con
un comercializador libre.

Las caracteristicas del consumidor
las tomamos de uno de los casos ana-
lizados por la CNE en su pagina web:
32 kKW de potencia contratada y un
consumo mensual de 3.333,33 kWh’.

Se trata de un consumo eléctrico
de cierta importancia, tipico de una
pyme. Este ejemplo corresponde a la
tarifa 3.0A vy resulta algo mds comple-
jo que el ejemplo anterior tarifa 2.0A%
Las diferencias son:

Cuadro |.

Politica comercial en el suministro de electricidad y el de cerveza

Comercializador de electricidad Comercializador de cerveza

=] 1 aind T sabre
m-ﬂw-m_uﬂnau
chanies dependando oe ia Meacive uilizeda:

L efecineciad no puede Suminarense W cusl 5rg
nue Recestn i scompafindn da reack La reaciie
™ Bane B3N pitE W CHnE © e COonBImE
RO NETANIE SMCICCBT BN JUE IR EACTivE
BTV ATE nada. Sin AmSsgo, P Sun ioF spamcs

mhmm“dmum
yundo y vrencia par e red, ocask dd

El comarnakiace e Sonads refenona sooen
Ko e COLTEF 8 CRAVEEE Gud BUMINIE 8 Ul
il SRl AEEANG 2B BlaE USRS BR 8
Baripa (CAMan cetema, barrl, boiels grande,
Bbotedline abc | -

“La cerveas no peede suminsirse W cual Bro que
el if aCOmOafindd de un orvase. El anvase no
Bane uiBiznd para ol chenie: o Sonie bebe
EREANITANDE I8 COVEEE BN QU 6 ETvese 8 SiN
pitn i, Sin embango, pers qua o chante pusds
Beter i © - o ml

.m*i“l m“m

Par iodo slis, sl comarialisator conders
Conwanionie mariener un precio drico E70AT por i
sieCincoad § pede un suplemesto en E%VArh en
funcidn de ln canbided o8 reackve Que RCOMpatE o &
wieCincoad [Cescaranco  opcan da hiar preces
drinrerien oof I alecinadd depandaandn de e
rpsctve ubliada),

Bl cSionte SO BDOTWIDE SUD CONBUMBN lpcinciied
EON MUSNA ARBCHE ¥ QU SUSER BOUCE Bl pago o
‘supiamanto puede solicitar alpcinoided con DG
FRaCtyi & Instalar por su DuEntE Ln ssema de
‘Compensaodn de reechva. Prodabliemente descutnn
o, e pucw Lempo, pusdi smorine: o inssalesdn
£0n |0 usn Be ahoie.

a) El consumidor deberd estar do-
tado de un contador capaz de discri-
minar el periodo de consumo en tres
periodos: P| periodo punta, P2 perio-
do llano y P3 periodo valle’. La ener-
gla tendrd un precio diferente para
cada periodo, méds alto en el periodo
punta y mds bajo en el valle.

En nuestro caso (siguiendo el and-
lisis de la CNE), suponemos un perfil
de consumo 10%/30%/60% en perio-
dos P1/P2/P3.

b) El consumidor deberd estar do-
tado de un maximetro capaz de cap-
turar la potencia maxima consumida
en cada periodo. Esta potencia maxi-
ma la compararemos con la potencia
contratada para establecer posibles
bonificaciones o penalizaciones en los
pagos por tarifa de acceso.

En nuestro caso, suponemos que la
potencia maxima capturada ha sido
de 25 kW.

) El consumidor deberd estar do-
tado de un contador especifico de la

Fansponados y oundon llegar & saturas ol vehiculn,
sipecaiments 0 petiocos de pusia

Poe 1000 e, ol comerhalgeocr (oomders
COMWENIENts MBnieEner un peec Umico €1 por e

ERVERD § PASF U Suplemanic o £hg en funcidn oo
In canfidng de anvase Qus Acompata & & oevaTa

Bl dhievie poostumbrido a los solelines de corveds y
Sl ST O Bl GG 20! BUGIMETIS Dundn
SChCIIEl DVVEER & CHISME § ST pOF e Cuenle
o RNIATA 8 ambotailadn. ProfEbemants eyt
B, BN [OCD DAMOOD, DuSde SEFTIEE" B JHIEEOAT
oo o us s ahome

energfa reactiva kVArh utilizada'® en
cada periodo PI/P2/P3. Esta ener
gla reactiva la compararemos con la
energfa consumida para establecer un
posible suplemento en los pagos por
tarifa de acceso. En el Cuadro | puede
verse un ejemplo comparativo del ra-
zonamiento comercial que sustenta el
cobro de dicho suplemento.

En nuestro ejemplo, suponemos
que el consumo de reactiva mensual
ha sido de 150, 300 y 700 kVArh en
periodos P1/P2/P3, respectivamente.

La Figura 3 resume todas las carac-
teristicas de consumo del ejemplo 2.

Para el cdlculo de la factura vamos
a considerar los precios de la mejor
oferta MOFER analizada por la CNE.
La factura mensual que el comerciali-
zador MOFER pasaria al cliente serd
la siguiente:

P =P +P

TOTAL POTENCIA

+A +S

POTENCIA

+
ENERGIA

+0O

REACTIVA PAGOS

(6

@,

han adaptado los precios de Nov. 2010 a Mayo 201 |.

(3

©;

ITC 2794/2007.

Se ha creado la Oficina de Cambios de Suministrador OC-SUM para la supervision de los cambios de suministrador. Real Decreto 101 1/2009. http://www.ocsum.es.

http://www.cne.es/cne/doc/publicaciones/Mm_OfertasGAS-ELE_Nov20 1 0V2.pdf. El caso corresponde al denominado Consumidor Tipo 6. Consultada en Mayo 201 1, se

En la tarifa 2.0A el cliente no necesita disponer de contador con discriminacién horaria, ni maximetro ni contador de reactiva.

La duracién de los periodos es de 4, 12y 8 horas/dfa para P1/P2/P3 respectivamente, segin condiciones establecidas por el MITyC. RD | 164/2001 y actualizado en Orden

(10 Preferimos emplear la expresién “reactiva utilizada” que la mds comun de “reactiva consumida”. En efecto, la energfa reactiva no se consume, por el contrario, los aparatos

eléctricos del cliente “utilizan” la energfa reactiva para funcionar, pero la devuelven integramente a la red.

18 B anales de mecanica y electricidad / mayo-junio 2011



Figura 3. Parametros de consumo del ejemplo n° 2

Tarifa 3.0A

P contratada kW 32

P méxima kW 25

P1 Punta P2 Llano P3 Valle

E consumida kWh mes 333,33 1.000,00 2.000,00

Reactiva utilizada kWArh mes 150,00 300,00 700,00

cus @ 0,91 0,96 0,94
Pago por potenCIa 75 < 85% PCONTMTADA =

Para MOFER, el precio del término =0,85x32=275kwW
de potencia Tp, en €/kW afio, es de
14,093457 para P, 8,456074 para P2 APOTENOA = (Tpl +Tp2 +Tp3) x
y 2637383 para P3. x (85% PCONTRATADA - PCONTRATADA) =

El pago fijo por potencia contratada = (14,0940 + 84564 + 56376) x
sera: x (1112)x (275-32)=- 1127 €

Peorencin = TP X Peonmraraoa =
= (Tpl +Tp2 +Tp3) X Py rrpmmon =
= (14,093457 + 8456074 +
+5,637383) x (1/12) x 32 = 75,16 €

Pago por energia

Para MOFER el precio del térmi-
no de energfa Te, en €/kWh, es de
0,173985 para Pl, 0,134632 para P2
y 0,079577 para P3.

El pago por la energla consumida
serd:

P =Tel xE

ENERGIA CONSUMIDAI
x E

CONSUMIDA2 +T63 x ECONSUM\DAB =
=0,173985 x 33333 + 0,134632 x
x 1,000 + 0079577 x 2.000 =
=35177€

+Te2 x

Ajuste por potencia

Dado que la potencia méxima ha
sido de 25 kW, inferior al 85% de la
potencia contratada, se produce una
reduccion en la tarifa de acceso, re-
duccién que el comercializador trasla-
da integramente al cliente.

Suplemento por energia reactiva

En cada periodo, el uso de reactiva
debe ser puesto en relacién con el consu-
mo de energla para detectar utilizaciones
inapropiadas de reactiva que tendrdn un
coste suplementario en la tarifa de acceso,
penalizacién que el comercializador tras-
lada integramente al cliente. En concreto,
lo que exceda del 33% del consumo de
energia (cos @ < 095) en los periodos
punta y llano serd afectado por un precio
Peeacin €N €/KVAM'! En el periodo va-
lle, al estar la red descargada, el perjuicio
que ocasiona la energfa reactiva yendo y
viniendo por la red, no es importante y
no se penaliza.

En el periodo de punta, el uso de reac-
tiva ha sido excesivo (cos @ de 091'2). El
suplemento establecido cuando el cos @
estd entre 0,8 y 0,95 es de 0041554 €/
kVAr. El periodo llano tiene una utiliza-
cién de reactiva sin excesos (cos @ de
0,96) por lo que no tienen suplemento.

S

REACTVA

Pcscrue X (REACTIVA |
~33%E

REACTIVA
DAl consumpa) — 0041554 x

(15000 - 110,00) = 1,66 €

Otros pagos

Habremos de considerar el impues-
to eléctrico, el alquiler del contador y
el impuesto IVA.

| =4,864% x (P

ELECTRICO POTENCIA

+A A ) X

ENERGIA POTENCIA REACTIVA:

x 1,05113=2134€

A =1185€

CONTADOR

IVA = 18% x (P, +P +

POTENCIA ENERGIA
+A

+A + |
POTENCIA REACTIVA ELECTRICO
+ A

CONTADOR) = 8 | '09 €

Con lo que

Oppcos = 21,34 + 11,85 + 81,09 =
= 11428 €

Segin esto, para MOFER la factura
eléctrica del mes seria:

P +P

= +
PTOTAL POTENCIA ENERGIA

+ APOTENC\A + REACTIVA + PAGOS =
=7516+351,77- 1127 + 1,66 +
+ 114,28 = 531,60 € ()

En la Figura 4 puede verse el balan-
ce mensual de la actividad del comer
cializador MOFER

Los ingresos son los que hemos
analizado en la factura. En cuanto a
los pagos, el comercializador debe ha-
cer frente a los pagos regulados v a
los correspondientes a la compra de
la energfa.

Pagos regulados
Peaje de acceso

El peaje de acceso se compone de
un peaje por potencia, un peaje por
energfa, los ajustes por potencia y los
suplementos por reactiva('?).

Peaje por potencia. La tarifa de
potencia TPA, en €/kW afio, es de
14,093457 para P, 8456074 para P2
y 5,637383 para P3. ("°)

(1) Seguin condiciones establecidas por el MITyC.RD |164/2001 y actualizado en Orden ITC 588/201 |.

(2 En cada periodo, cos @ = E o imon / V' (B consumon

Y + (REACTIVA

(13 Sj lo expresamos en un precio equivalente total por kWh, tendrfamos: P

uTiL \7/\D/\)2)'

=P /E

Equivalente_total ' TOTAL CONSUMIDA

que, en la tarifa 3.0A, resulta bastante inferior al de 0,211524 €/kWh del ejemplo n°® | en la tarifa 2.0A.

(1 Seglin pardmetros vigentes en mayo 201 |, Orden ITC 688/201 1.

=531,60/333333 = 0,159480 €/kWh

(15) En este caso, dado que MOFER ha establecido como precios del término de potencia los mismos que los del peaje, el peaje por potencia coincide con el pago por

potencia de la factura. El comercializador es libre de fijar los precios, tanto del término de potencia como de energia.

El Sistema Eléctrico Espanol (If) Comercializador libre B 19



Figura 4. Balance de la actividad de MOFER en el mes (€). Ejemplo n° 2

INGRESOS del CLIENTE

Por patencia Prorasoia

For energia Prugagn

Por sjuste de Potencia Spgynga

Por suplermanto da Reactive Seeactiva
Por otrms pages Opacos

TOTAL ingreaca

Peaje por energfa. La tarifa de ener-
gia TEA, en €/kWh, es de 0,061027
para P1,0,040904 para P2y 0.015192
para P3.

El ajuste por potencia y el suple-
mento por reactiva son los calculados
anteriormente en la factura y que el
comercializador traslada al cliente.

PACCESO = PPOTENC\A + PENERG\A +
+ APOTENC\A + SREACTIVA = 75’ l6 +

+91,62- 1127+ 1,66 =157,17 €

Pago por capacidad

El pago por capacidad se calcula,
para cada periodo, a partir del coefi-
ciente de pago por capacidad y de la
energla consumida. Los coeficientes
de pago por capacidad son 0,20462
para P1,0,010454 para P2 y 0,000135
para P3'®,

P =0,20462 x 33333 +

CAPACIDAD

+ 0,010454 x 1.000 + 0,000135 x
x 2000 = 1754 €

Finalmente, dentro de pagos regu-
lados se encuentra el concepto de
otros pagos, que coincide con el co-
rrespondiente de la factura.

En conjunto, el comercializador de-
berd abonar el total de pagos regula-
dos de

P =P +P

REGULADOS ACCESO CAPACIDAD

+ Oppcos = 157,17 + 17,54 +

PAGO!

+ 11428 = 28899 €

El comercializador obtendrd su mar-
gen como la diferencia entre los ingre-
sos (531,60 €) vy los pagos (288,99 €
por los regulados y X de compra de
energfa). De nuevo, la habilidad en la
compra de energfa decidird la magni-
tud del margen obtenido.

El papel de comercializador

;Como puede conseguir el comer
cializador hacer rentable su actividad?.
La respuesta estd en su capacidad para
realizar eficazmente una triple gestion:
prevision de la demanda, compra de la
energfa y, finalmente, marketing, factu-
racién y cobro

Prevision de la demanda

El comercializador debe prever la
cuantia de la demanda eléctrica de sus
clientes hora por hora. Como es bien
sabido, la electricidad (a diferencia de
cualquier otro producto) no puede
almacenarse por lo que, en cada ins-
tante, tiene que haber un equilibrio
entre la produccion y la demanda. En
principio, la previsién de la demanda
es la que rige la programacién de la
produccién, por lo que las desviacio-
nes entre la demanda prevista y la real
tienen que ser gestionadas en tiempo
real por el Operador del Sistema mo-
dificando la produccidn eléctrica. Los
costes asociados a esas reprograma-
ciones deben ser |6gicamente asumi-
dos por los causantes de las mismas.
En nuestro caso, las desviaciones de la
demanda penalizan econdmicamente
al comercializador, en una cuantfa que
depende de la situacién del sistema
eléctrico en el momento dado y que
puede llegar a ser extremadamente
onerosa en situaciones de punta de
consumo.

El comercializador, valiéndose de
una variedad de instrumentos (medi-
das, algoritmos, tipologias de clientes,
modelos de comportamiento ante
temperatura, laboralidad, sucesos ex-
traordinarios, etc.), deberd efectuar las
previsiones de demanda con el mini-
mo de error (miimo sobrecoste por
la desviacién).

MARGEMN COMERCIAL |

Ingresas - Pagos

| 531,60 - 288,95 - & |

Compra de la energia

El comercializador deberd acudir a
las distintas formas de contratacion
posibles para adquirir la energfa eléc-
trica, hora a hora, que ha previsto.

En todos los casos, el comerciali-
zador tendrd que comprar la energfa
prevista de sus clientes mds las pérdi-
das correspondientes en la red (entre
el 14y el 15% para las tarifas de baja
tensién). Adicionalmente, el comer
cializador tendrd que pagar todos los
servicios complementarios regulados,
necesarios para garantizar el correcto
funcionamiento de la red (control de
frecuencia y de tensién ante posibles
contingencias).

Aungue un desarrollo mds com-
pleto de las formas de contratacién y
de los mecanismos de formacién de
precios, asi como del contenido de los
servicios complementarios regulados,
se verd en un articulo posterior, pode-
mos anticipar que hay una importante
variedad de posibles actuaciones del
comercializador:

Por un lado, puede establecer
acuerdos bilaterales con generadores
de electricidad, en las condiciones que
libremente pacten (perfiles de volu-
men de energla, perfiles de precios,
etc.).

Por otro lado puede a acudir a pro-
cedimientos de contratacién no regu-
lados. Finalmente, puede acudir a mer
cados establecidos, en los que hay una
gran variedad de esquemas: a plazos,
para el dia siguiente, para las préximas
horas, etc.

El comercializador puede acudir, sin
restricciones, a cualquiera de dichas
modalidades, comprando y vendiendo
energfa siempre con el objetivo de mi-
nimizar la desviacién entre la energfa fi-
nalmente comprada y el consumo real

(19 Orden ITC 3353/2010.

20 B anales de mecanica y electricidad / mayo-junio 2011



de sus clientes. Al final, la habilidad para
comprar la energia exacta al mds bajo
precio resultante es el elemento dife-
renciador entre los comercializadores'”.

Marketing, facturacion y cobro

El comercializador deberd ser lo
mas eficaz posible en la gestion diaria
de su actividad, captando y reteniendo
a los clientes que le reporten mayores
margenes, gestionando la facturacion
en tiempo y sin errores y aseguran-
dose el cobro de las facturas emitidas.

Al mismo tiempo, el comercializa-
dor buscard sacar mayor partido de
su cartera de clientes ofreciéndoles
otros productos similares (tipicamen-
te gas), asi como servicios de mante-
nimiento, de asesorfa energética, etc.

Posibles actuaciones de los
consumidores

Los consumidores disponen de varios
mecanismos para optimizar la relacién
calidad-precio del suministro eléctrico.

La eleccién del comercializador
adecuado resulta ser, obviamente, el
primero de ellos. Para ello, los con-
sumidores disponen de diversas ayu-
das comparativas de las ofertas de
los diferentes comercializadores (en
este articulo hemos utilizado las que
ofrece la CNE; varias organizaciones

de consumidores también realizan
andlisis comparativos)'®. El precio serd
una de las claves de la eleccién, pero
también habrd de atender a otras ca-
racteristicas:

* Duracién de las bonificaciones, si las
hubiere.

* Tiempo minimo de permanencia.
 Condiciones de revisién de los pre-
cios.

* Servicios adicionales prestados por
el comercializador (compensacion de
reactiva, asesoria energética, etc.).

En segundo lugar, el consumidor de-
berd decidir sus pardmetros de consu-
mo. La eleccién de la potencia contra-
tada deberd hacerse en funcién de la
actividad prevista, teniendo en cuenta
que se pueden producir ajustes eco-
ndémicos, incrementos o reducciones
de la factura, en funcién de la potencia

0(

s N

realmente consumida respecto de la
contratada. La existencia de varios pe-
riodos tarifarios, con diferente precio,
puede aprovecharse si el cliente es
capaz de desplazar parte de su con-
sumo desde la punta al llano o al valle.
También hemos visto la influencia de
la reactiva, que puede producir un in-
cremento de la factura en caso de uti-
lizaciones inadecuadas. En este caso, la
instalacién por parte del cliente de un
equipo de compensacion de reactiva
puede ser amortizada a muy corto
plazo si se evitan los pagos suplemen-
tarios por exceso de reactiva.

En tercer lugar, el consumidor debe-
rd revisar su actividad desde el punto
de vista de la eficiencia energética en
su conjunto. En este sentido, el con-
sumo eléctrico puede ser un elemen-
to mds dentro de un amplio andlisis
energético, que incluya posibles coge-
neraciones o generacién alternativa,
climatizacion, otros combustibles, tra-
tamiento de residuos, etc.

Como dltimo mecanismo, cierta-
mente alejado de las posibilidades
del cliente doméstico, el consumidor
podria prescindir del comercializador
y comprar directamente la energfa. Es
el caso de los denominados consu-
midores directos, quienes adquieren
energfa eléctrica directamente en el
mercado de produccidn para su pro-
pio consumo'? y deberdn demostrar
su competencia frente a otros comer-
cializadores en la previsién de su de-
manda y en la compra de la energfa. 1

(7 En la medida en que la electricidad es un bien homogéneo, los comercializadores no podian establecer estrategias de producto diferenciadas por la “calidad”, “color”,

“apariencia”, etc. No obstante, més recientemente estdn apareciendo ofertas diferenciadas, con etiquetas “verdes”,"bajo CO2", etc. que pueden conllevar precios

diferenciados

(18) E| listado completo de comercializadores (411 en Mayo 201 1) puede verse en http://www.cne.es/cne/doc/publicaciones/Listado_Comercializ_0106201 |.pdf

(19 Deben cumplir las condiciones establecidas en Real Decreto 198/2010. En el listado del MITyC (mayo 201 I') aparecen 38 titulares de dicha condicién (aunque sélo 5

contaron con actividad en 2010).
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